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Bestuurlijke reactie op visitatie Beter Wonen 2026

Inleiding

In het eerste kwartaal van 2026 heeft Procorp met een visitatie het maatschappelijk
presteren van Beter Wonen over de periode 2022-2025 in beeld gebracht. Terugblikken op
behaalde resultaten en gemaakte keuzes ervaren wij als waardevol, maar wij zien deze
visitatie nadrukkelijk 66k als een kans om vooruit te kijken. In gesprek met onze
belanghouders willen wij de komende periode verder bouwen aan onze maatschappelijke
opdracht en aan onze koers voor de komende jaren. Daarom hebben wij in onze position
paper vier leer- en ontwikkelvragen geformuleerd die richting gaan geven aan dit
gezamenlijke perspectief.

De visitatie

Op 11 februari 2026 vonden zowel de één-op-één gesprekken met belanghouders als de
gezamenlijke bijeenkomst plaats. In drie groepssessies gingen we met elkaar in gesprek via
verschillende werkvormen. In aanwezigheid van maar liefst 25 belanghouders ontstond een
open, betrokken en veilige sfeer. Hierdoor konden zowel de visitatiecommissie als de
deelnemers veel waardevolle inzichten ophalen. Wij kijken terug op een intensieve, maar
zeer geslaagde dag.

De resultaten

De afgelopen vier jaar heeft Beter Wonen een groot aantal opgaven met succes opgepakt en
afgerond. Het is mooi om in het visitatierapport terug te lezen dat niet alleen de resultaten,
maar 66k onze manier van werken op waardering mag rekenen. Dit leidt tot een rapport met
een sterke beoordeling en met waardevolle aanknopingspunten voor de toekomst.

Het is prettig om bevestigd te krijgen dat onze aanpak wordt herkend, bijvoorbeeld in de
passage:

“Beter Wonen laat zien hoe een kleine corporatie haar kleinschaligheid inzet als kracht in
regionale netwerken.”

Die erkenning motiveert ons om op dezelfde betrokken en daadkrachtige wijze verder te
bouwen aan onze maatschappelijke opgave.

Aanbevelingen

De visitatiecommissie doet enkele belangrijke aanbevelingen die wij ter harte nemen. Deze
hebben met name betrekking op de verbreding van de huurdersparticipatie, het borgen van
expertise en het verstevigen van samenwerkingen en netwerkgovernance.

De verbeterpunten zijn overzichtelijk weergegeven in twee ambitieposters. Zij vormen een

belangrijke basis voor de interne en externe gesprekken die we gaan voeren om input te
verzamelen voor ons nieuwe ondernemingsplan.
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Tot slot

Wij kijken terug op een plezierige samenwerking met Procorp.

Graag spreken wij ook onze waardering uit voor alle medewerkers, huurders en overige
belanghouders. Wij blijven graag samen met jullie bouwen aan een sterk en toekomstgericht
Beter Wonen.

Susanne Plass Hendrik Hoogenkamp

voorzitter RvC directeur-bestuurder
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